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PARA; INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD PUBLICAS
Y PRIVADAS, SECRETARIAS DE SALUD DEPARTAMENTALES Y
DISTRITALES, RESIDENTES MEDICOS, Y PROFESIONALES DEL
SERVICIO SOCIAL OBLIGATORIO

DE: MINISTRO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

ASUNTO: Cumplimiento del marco normativo dentro del Sistema Nacional de
Residenclas Médicas y el Servicio Social Obligatorio,

SISTEMA NACIONAL DE RESIDENCIAS MEDICAS

La Ley 1917 de 2018 cred el Sistema Nacional de Residencias Médicas en Colombla,
que establece un apoyo de sostenimiento educativo mensual no inferior a tres salarios
minimos mensuales legales vigentes, correspondiente a la cifra de $3.900.000 para la
vigencia 2024, que beneficia aclualmente a 6 336 residentes.

Asi mismo, la citada norma tiene por objeto garantizar las condiciones adecuadas para
la formacion académica y practica de los profesionales de la medicina que cursan
programas de especializaciones médico quirirgicas, y cdontdlogos que adelantan
especializacion en cirugla oral y maxilofacial (Residentes), como apoyo al Sistema
General de Seguridad Social en Salud y como mecanismo para procurar la calidad y
pertinencia en la formacion especializada de éstos profesionales.

El Sistema Nacional de Residencias Médicas se concibié como el conjunto de
instituciones, recursos, normas y procedimientos que intervienen en el proceso de
formacion de los profesionales médicos y odontdlogos que cursan un programa de
especializacion médico quirirgica o maxilofacial, cuya practica formativa se desarrolla
dentro del marco de la relacién docencia-servicio existente entre la Institucion de
Educacién Superior IES y la Institucion Prestadora de Servicio de Salud (Articulo 3, Ley
1817 de 2018).

Dado que la educacién médica de especialistas involucra practicas en ambisntes de
prestacion de servicios con pacientes, se reguld la relacion docencia—servicio que
corresponde al vinculo funcional entre la Institucion de Educacitn Superior (IES) y las
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud IPS que hacen las veces de escenario
de practica donde el residente adelanta sus practicas formativas en el marco del Sistema
Nacional de Residencias Médicas. Los escenarios de practica donde se realiza la mayor
parte de la rotacion de practicas se denomina escenario base, la Ley 1917 de 2018
eslablece la condicién para suscribir el contrato para la practica formativa del residente
celebrado entre la IES, el escenario base y el residente (Articulo 5 Ley 1917 de 2018).
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Al respecto, el paragrafo 1, del articulo anteriormente cilado, sefala que:

"Paragrafo 1°. Salvo en los casos de emergencia establecidos en la norma para los
prestadores de servicios de salud, la dedicacion del residenfe en dichos prestadores
no podrd superar las 12 horas por lumo vy las 66 horas por semana, las cuales para
todos los efeclos deberan incluir las actividades académicas, de prestacion de
servicios de salud e invesligativas". (Subrayado fuera de texto)

En los mismos términas, el articulo 2.7.1.1.15 del Decreta 780 de 2016 reza:

"Articulo 2.7.1.1.15 Garantias de seguridad, proteccion y bieneslar de los Estudiantes
£} El.ﬂs tumos de las practicas formativas de los estudiantes se fijaran atendiendo las
normas, principios y estandares de calidad en la prestacidn del servicio de salud y de
bienestar de fos esludianles y docenles. En cualquier caso, los tumos serdn de
méximo 12 horas, con descansos que garanticen al estudiante su recuperacion fisica
y.mental y no podran superar 66 horas por semapa.” (Subrayado de nuestra autoria)

A su vez, el articulo 5, numeral 5.3 de la Ley 1917 de 2018 contempla que el contrato
especial para la practica formativa de residente incorporara, entre ofros, las siguientes
condiciones minimas:

5.2. Garanlia de las condiciones, medios y recursos requeridos para el desarrolio
formativo.

5.3, Afiliacion al Sistema General de Segundad en Salud y al Sistema General de
Riesgos Laborales.

5.4, Derecho a vacaciones por el periodo que la institucién de educacidén superor
conlemple para el programa, sin que exceda de gquince (15) dias habiles por arfio
academico, sin perjuicio de los casos especiales eslablecidos en la normaliva vigenle.
Durante este periodo de descanso el residente recibird el apoyo de sostenimianio
educativo correspondienle.

5.5. Plan de trabajo o de préclica, propio del programa de formacidn de acuerdo con
las caracterislicas de los servicios, denltro de los espacios y horanos que el prestador
de servicios de salud tenga contemplados.”

Por otra parte, el articulo 10 de la Resolucion 1052 de 2020 que modificd el articulo 18
de la Resolucion 1872 de 2019 consagra que:

“Articulo 18. Prestaciones econdmicas y asistenciales, Las administradoras de los
Sistemas Generales de Seguridad Social en Salud y el Sistema General de Riesgos
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Laborales reconoceran directamente a los residentes que suscriban conlralo especial
de practica formaliva de que Irata la presente resolucion las prestaciones econémicas
y asislenciales a que haya lugar, en los términos de la normativa vigente."

Asi mismo, el Articulo 8 de la Resolucién 1052 de 2020, que modifico el articulo 16 de |a
Resolucion 1872 de 2019, indica:

"Articulo 16, Responsabilidad de fa Institucion de Educacién Superior frente a los
Sistemas Generales de Seguridad Social en Salud y Riesgos Laborales. La institucién
de educacion superior, con cargo a sus proplos recursos, realizara la afiliacion ¥
cotizacion al Sistema General de Seguridad Social en Saiud y al Sistema General de

Riesgos Laborales de los residentes que suscriban contralo especial para la practica
formativa.

En ningdn caso, las obligacionas de afillacién y pago a los Sistema Generales de
Seguridad Social en Salud y de Riesgos Laborales podran trasladarse a los residantes
que suscrniban contrato especial para la practica formativa”

Por lo anterior, el Ministerio de Salud y Proleccion social, exhorta a las Instituciones
prestadoras de salud pUblicas y privadas al cumplimiento irrestricto de |a Ley 1917 de
2018, Decreto 780 de 2016 y demas normas regulatorias del SNRM, a fin de que se
cumplan los horarios maximos de turnos que deben desarrollar los residentes médicos
turnos que debe incluir todas las actividades académicas, de prestacién de servicios de
salud e investigativas.

A su vez, se hace un llamado a ejecutar las condiciones minimas que debe contener el
contrato especial para la practica formativa, y encargarse de hacer uso de los programas

de promocidn y prevencion que brindan las Administradoras de Riesgos Laborales dentro
de la relacidén docencia-servicio.

Es importante sefialar, que cualquier incumplimiento a lo establecido en las normas
precitadas puede ser objeto de sancion, por lo que, instamos a los médicos residentes
que fengan conocimiento de posibles incumplimientos del marco normativo expuesto, a
ponerlo en conocimiento del Ministerio dé Educacién Nacional y Superintendencia
Nacional de Salud, de conformidad con su competencia,

SERVICIO SOCIAL OBLIGATCORIO

El sefvicio social obligatorio consiste en el cumplimiento de un deber a través del
desempefio de una profesion con caracler social, mediante el cual los egresados de los
programas de educacién superior del area de la salud contribuyen a la solucién de los
problemas de salud desde el campo de su competencia profesional, como uno de los

requisitos para obtener la autorizacién del ejercicio, en los términos que definan las
normas vigentes.
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Asl las cosas, para la prestacién del mismo se crean plazas equivalentes a cargos o
puestos de trabajo en instituciones publicas o privadas, gue permiten la vinculacién legal
o reglamentana, a término o periodo fijo de los profesionales egresados de los programas

del area de la salud, cumpliendo con las condiciones establecidas en la Resolucidn 774
de 2022

Ahora bien, en relacion a la vinculacion y remuneracién de los profesionales del servicio
social obligatorio, el articulo 32 de la Resolucion 774 de 2022, consagra sobre el
particular, que:

Articulo 32. Vinculacién y remuneracion. Las plazas del Servicio Social Obligatorio se

proveeran medianle la vinculacidn de los profesionales a la institucidn a través de
nombramiento o cont de t

[...] (Subrayado de nuestra autoria)

A su vez, frente a la jornada laboral en el marco servicio social obligatorio, el arliculo 33
de la Resolucion 774 de 2022, contemnpla lo siguiente:

Articulo 33. Jommada laboral en el Servicio Social Obligafonio. El profesional sn Servicio
Social Obligatorio desamoliars su jormada laboral con sufecidn a la legisfacién laboral
vigenle, tanio para las insfiluciones publicas como los privadas bajo los horarios y

lurnos establecidos por este. lgualmente comesponders a la institucidén dar estricto
cumplimiento a las jomadas de descanso establecidas, v sus compensalonos cuando

se lrabajan jomadas adicionales a l2 maxima legal (Subrayado de nuestra auloria)

Adicionalmente, &l articula 41 de la mentada resolucion reza.

Articulo 41. Deberes a cargo de la institucion. En el merco del Servicio Social
Obligatorio son deberes de la institucion los siguientes:

Tl

41.2 Generar un ambienfe de (rabajo saludable y seguro, propiciando espacios con
condiciones que promuevan la salud y la seguridad del profesional en Servicio Social
Obligalorio.

[.]

41.4 Realizar la afiliacion def profesional al Sistema de Seguridad Social Integral.
41.5 Pagar oporiunamenle la remuneracion y prestaciones sociales

41.6 Proveer en forma oporiuna, continua y con calidad, los elementos de protececidn
personal, insumos y equipos necesarios para el desarrollo del servicio social
obligatorio.

41.7 Respelar las jomadas laborales y de descanso del profesional en Servicio Social
Obligatorio mediante el establecimiento de un sistema de ordenacién del tiempo de
trabajo equilibrado. Denlro de los lurmos deberan contemplarse jomadas de descanso
que garanticen la recuperacion fisica y mental del profesional. {...J"
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Por lo anterior, el Ministerio de Salud y Proteccién social, conmina a las Inslituciones
donde se desarrolla el servicio social obligatorio a dar cumplimiento irrestricto a lo
sefialado en la norma precitada. Adicionalmente, se invita a los profesionales de salud
que estén cumpliendo con el servicio social obligatorio, a denunciar cualquier posible
violacion a la normativa antes descrita ante las Secretarias de Salud Departamental o
Distrital, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 40 de la Resolucion 774 de 2022,
para lo de su compeltencia.

Finalmente, se invita a todos las Instituciones que hacen parte del Sistema Nacional de
Residencias Medicas como del servicio social obligatorio a fomentar y promover el
respeto, buen trato, la dignidad humana, la confianza, el reconocimiento y el trabajo
en equipo para el talento humano en salud; condiciones basicas y minimas que
contribuyen a prestar un servicio de salud de calidad y humanizado a la poblacion,

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bogota D.C, a los

I: _..-f' i ]' ”
GUILLERMO ALFDNEJ) JARAMILLO MARTINEZ
Ministro de Salud y Proteccion Social

Elsborg; Claudia Esperanes Modina Pefiz — Proleslonsl Especiaizads, Direccitn da Desarrolla el tateris Humena en Salud
Sahyra Alelandra Camelo - Contralisia. Grupo de Ejercicla y Desempefo dal Talento Hurmana en Salud
Edid|h Piedad Rodrigues Oiduz ~ Coardinadora, Grupo de Ejercicic y Desempefio del Taienle Humana en Saled
Cracar Maurnicio Belo Rico, Coordinader, Greps de Gestidn dai Conosimients y i3 181 coin gn Talenla Hurmano on Salud

Aprobd:  Jose Algxis Mahecha Acosia, Dlreclor de Desarrolia dol Talenio Humana en Sal
Rodalfo Satas Flgueroa. Direster Jurdics -
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