
 
Pacientes Colombia rechaza la intervención de la EPS Sanitas 

• La medida, que transfiere el control gubernamental sobre Sanitas, ha despertado temores 

significativos sobre las repercusiones negativas para la atención y el bienestar de los afiliados. 

• Este hecho ha planteado serias dudas sobre las verdaderas intenciones detrás de esta intervención 

administrativa. 

• Pacientes Colombia insta a la ciudadanía a levantar la voz en contra de esta medida y a difundir el 

mensaje de preocupación 

Bogotá, abril de 2024 - Pacientes Colombia, movimiento que agrupa 198 organizaciones de 

pacientes, ha manifestado su rechazo ante la reciente intervención forzosa administrativa de la EPS 

Sanitas por parte de la Superintendencia Nacional de Salud. Esta medida, que implica la toma de 

control gubernamental sobre la entidad de salud, ha encendido las alarmas sobre las posibles 

repercusiones negativas para el bienestar y la atención de los afiliados. 

Según declaraciones de Denis Silva, vocero de Pacientes Colombia, “la historia ha demostrado que 

intervenciones similares en el pasado han conducido a la liquidación de las EPS intervenidas, lo que 

resulta en un deterioro en la calidad de la atención médica, la entrega de medicamentos y un 

alarmante incremento en la mortalidad del 25%”. Silva enfatizó que, contrario a lo que se esperaría, 

estas intervenciones no han contribuido al mejoramiento de los servicios de salud ni a la solvencia 

financiera de las entidades. 

La decisión de la Superintendencia ha sido interpretada por varios actores del sistema como una 

maniobra política más que una medida basada en criterios técnicos de salud, “a diferencia de 

intervenciones previas, la situación de Sanitas no responde a un déficit en los indicadores de salud 

sino a intereses políticos, lo que está generando indignación entre los actores del sistema de salud” 

argumentó Silva. 

La situación actual plantea un escenario de incertidumbre y preocupación entre los afiliados a la EPS 

Sanitas y refleja los retos y tensiones existentes dentro del sistema de salud colombiano, en un 

momento en que el debate sobre el manejo y la administración de los recursos del sistema se 

encuentra más vigente que nunca. 

¿Qué sucede cuando se interviene una EPS? 

La intervención administrativa de EPS implica una serie de medidas drásticas por parte del Gobierno. 

Esto incluye: 

• El Gobierno asume el control total de la EPS, lo que significa la remoción de su junta directiva 

y gerente actual. En su lugar, se elige un administrador designado por el estado para dirigir 

la entidad. 

 

• La experiencia ha demostrado que, en muchas ocasiones, las EPS que han sido objeto de 

intervención administrativa terminan siendo liquidadas. Este es un antecedente que no 

puede ser ignorado, ya que señala un posible destino para la EPS Sanitas. 

 

• La calidad de la atención médica tiende a verse comprometida tras la intervención. Los 

usuarios podrían llegar a experimentar dificultades en la entrega de medicamentos y una 



 
disminución en la calidad de los servicios prestados. De forma alarmante, estudios indican 

que estas situaciones pueden llevar a un incremento en la mortalidad de hasta el 25%. 

Además, es alarmante constatar que el presidente Petro tiene actualmente bajo su mando un 

porcentaje considerable del sistema de salud, controlando el 51% de los afiliados y manejando 

aproximadamente 45.5 billones de pesos. Esta situación se torna aún más inquietante debido a la 

falta de supervisión efectiva por parte de las entidades reguladoras, las cuales parecen no ejercer el 

debido control, mostrando una preocupante sumisión ante el gobierno. 

“La intervención de Sanitas ha levantado preguntas sobre si estamos ante una medida administrativa 

rutinaria o el inicio de un proceso de expropiación. La magnitud y las implicaciones de esta acción, 

sumadas al contexto político y financiero actual del sistema de salud en Colombia, sugieren que 

podría tratarse de un escenario mucho más complejo y preocupante” concluyó Silva. 

Desde Pacientes Colombia se hace un llamado a la ciudadanía a mantenerse informada y a 

pronunciar su rechazo ante esta situación, promoviendo el uso de las redes sociales para difundir el 

mensaje bajo el lema #NuestraSaludEstáEnJuego. La organización subraya la importancia de la 

vigilancia ciudadana ante esta y otras decisiones que puedan afectar directamente la calidad de la 

atención en salud y los derechos adquiridos de los pacientes en Colombia. 


